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sostenibilidad y informacion estados
medio ambiente financiera financieros



fortaleza

en 90 afos de historia, CMPC es una compaiiia que
ha sorteado numerosas crisis y ha salido adelante con
fortaleza, entregando a sus colaboradores, accionistas y
clientes, siempre una respuesta a tiempo y la confianza
de seguir creciendo.

desarrollo

CMPC tiene una cartera diversificada en términos de
productos y mercados, con mas de 20000 clientes en
todo el mundo, lo que otorga flexibiidad comercial y una
significativa dispersion del riesgo.



confianza

El crecimiento sustentable sin abandonar la propia
identidad, siempre ha motivado el desarrollo de CMPC.

respeto por
nuestra cultura

CMPC es una empresa con gran conciencia social y respeto
por el medio ambiente. Cuenta con 147 mil hectareas de
bosque protegido que se conserva intacto, para preservar la
biodiversidad de flora y fauna. Asimismo, cuenta con programas
de integracion étnica en zonas rurales de Chile.
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CMPC

historia

Empresas CMPC se caracteriza por tener una marcada cultura
organizacional, cuyo sello es la palabra empenada, la honestidad,
el trabajo bien hecho y el esfuerzo personal, valores que son
compartidos por toda la organizacion a lo largo de su historia
desde su fundacion en 1920,
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1938

Inicio de la fabricacion de papel
periédico en Chile, en maquina 9 de
Puente Alto.

1985

Inicio de operaciones del aserradero
Mulchén.

1994

Adquisicion de IPUSA en Uruguay
(tissue) y de FABI (bolsas industriales)
en Argentina.

2001-2002

Adquisicibn de planta de carton
corrugado de Til Til a la empresa
Inland.

Inauguracion de nueva fabrica
Minimill, de papeles de corrugar, en
Planta Puente Alto.

g
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aul tufinas. :
Puesta marcha ' de '3 nuévas
maquinas  de papel tissue . eny
Argentina, Peru y; Jruguay‘.'

1972

abri

“ehillan!

ompla de INFORSA y venta=de
PapelesBloBlo... "

idiendo sus cmco aleas de

enhlkles

g \
AdquiSicioniitle fForestal Y
Monteaguila E oﬁ‘ -im
plantacionesdé : callpto en, Chlle

aAracruz-ubicada en-el Estado Rio*

'G@nde do Sul, BI;% T
Corfiprade= Melfofamentos Papéis;

Estad0iSa0 Paulo Brasil -

L] s e

S

1940

Adquisicién del'fundo Pinares e inicio
de. primeras plantaciones, de pino
radiata entla VIl Region.

1974

Inicio de vasto programa de
plantaciones de pino radiata.

1988

Adquisicion de planta de cartdn
corrugado en Buin.

1996

Adquisicion de La Papelera del Plata,

productora de Tissue en Argentina.
Inicio de operaciones de Tissue en
Perd.

2004

Se inicia la construccion de la planta
de celulosa Santa Fe Il con capacidad
de 780 mil toneladas anuales.

2009

Inicio proceso certi cacion FSC de

todos los bosques de la compafiia.
Puesta en marcha nueva planta
papelera en Altamira, México.




1951

Inicio de operaciones de fabrica de
papel de Valdivia, inicialmente con
produccién de papel periddico y kraft.
Hacia nes de la década se inicia la
produccién de cartulinas.

1978

Construccion de fabrica de pulpa
moldeada.

Modernizacion de maquinas de papel
en Puente Alto, Laja y Valdivia.

1990

Inicio de programa de plantaciones de
eucalipto.

Cons idacion en el
celulosa con la adqu1510|on del 100%
de las plantas Santa Fe 'y Paci_coN

Entra en operacmnes unalitieVa Tnea
de’produccion/de papel para cajas de
carton.corrigadosss

1980

Inauguracion de nueva fabrica de
productos tissue en Puente Alto.

1991 |

Primera inversion fuera del pais al
adquirir en Argentina la productofa de
panales Quimica Estrella Sa LuislﬂA
Puesta en mar’bha dernu pI nta |
de celulosa en Chl]e Plan aCI|CO
Region.dela Araucania.
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1998

Puesta en marcha de Planta Maule
que fabrica cartulinas en lacomuna de
Yerbas Buenas.

Culminacién de joint venture con
Procter & Gamble.

2005

Inicio de las operaciones del nuevo
aserradero Mulchén, ampliacion de
Planta Tissue Talagante y Planta Maule.
Creacion de la  lial Servicios
Compartidos CMPC.

2010

Terremoto del 27 de febrero que dejo

pérdidas superiores alos US$ 200 millones.
Reorganizacién del negocio de sacos
multipliegos bajo el nombre de Forsac SA.
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ha “destal linea 2 de
0sd Santa Fe.

1959

Entra en operacion Planta Laja, la
primera unidad de celulosa en Chile.
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1993

Venta del 50% de lial Prosan a Procter
& Gamble, para establecer un joint-
venture para el desarrollo del mercado
de pafiales desechables y toallas
femeninas en Chile, Argentina, Bolivia,
Uruguay y Paraguay.

1999

CMPC se convierte en uno de los
principales productores de papel
tissue de Latinoamérica, tras instalar

su segunda maquina papelera en
Argentina.

AdquisiclOnig
Drypers

fabricacion y comet
pafales infantiles.
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2010

En Colombia entr6 en funciones nueva
planta de Tissue en Gachancipa, con una
produccion anual de 26.000 toneladas.

Nueva maquina de Tissue en México.

20

4, .
Inaugura nueva Planta de cartéon
corrugado en Pichil, Proyj
osorno="% 2
Nace lempresa Rio'Vergara SA que
negocio. -de - papel

desarrolla” —el
periodico.
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~ CMPC

la empresa

Fundada en 1920, es una Sociedad An6nima abierta, de capitales privados, los que al 29 de febrero de 2012
representa la siguiente distribucion:

> 2.226.713533 acciones

> 28904 accionistas







ha permitido sostener cierto dinamismo de la economia mundial. Esta tendencia tiene también implicancias para los negocios de CMPC
por el desplazamiento que se produce en la demanda de los productos hacia mercados emergentes. Ciertamente, la volatilidad y el riesgo
seguiran siendo la norma en los mercados nancieros por la profundidad y complejidad de los problemas y las limitaciones politicas para
enfrentarlos.

En este escenario, CMPC enfrentd la segunda mitad del afio 2011 con una caida en los precios de la celulosa y una sostenida presion en los
gastos de operacion relacionados a mayores precios de insumos, gastos asociados a proyectos en desarrollo y costos en monedas locales.

Las ventas consolidadas totalizaron durante el afio 4.797 millones de ddlares , mostrando un aumento de 14% y la utilidad alcanzé a 494
millones de dolares, lo que representa un descenso de 23% con respecto al 2010, debido a las razones antes mencionadas.

El &rea forestal siguié mejorando sus resultados. Se plantaron mas de 37 mil hectareas (21 mil hectareas en Chile, 15 mil hectareas en Brasil y
mil hectareas en Argentina). A su vez, se cosecharon poco mas de 27 mil hectareas que generaron 12 millones de m3 de madera (9,3 millones
de m3en Chile; 1,7 millones de m3 de eucaliptos en Brasil y 1 millén de m3 en Argentina).

Se comenz0 a ejecutar el proyecto de ampliacion de la planta Plywood en la localidad de Mininco, cuya inversion sera cercana a los 100
millones de dolares, estimado su puesta en marcha para el segundo semestre de 2013.




En el negocio de celulosa, los resultados se vieron
adversamente afectados por una baja en los precios y
un incremento en los costos con respecto al afio 2010. La
produccion total de Celulosa alcanzo cerca de 2,4 millones de
toneladas, 203 mil mas que el afio anterior (principalmente por
el efecto terremoto del 2010).

En esta drea de negocios hay importantes proyectos en
ejecucion. En la Linea 2 de la Planta Santa Fe, quedaron
préacticamente terminados los trabajos asociados al proyecto
de expansion y modernizacion, que con una inversion de 155
millonesdeddlares, permitirallevarsucapacidad de produccion
hasta 1 millén 126 mil toneladas anuales de celulosa. Otro
proyecto importante de este negocio es la modernizacion de
Planta Laja, que en su primera fase representa una inversion
cercana a los 300 millones de délares y permitira alcanzar
un nivel de produccion de 364 mil toneladas anuales. Como
consecuencia de este proyecto, Planta Laja serd excedentaria
en generacion de energia eléctrica, pasando de una compra
neta actual del orden de 15 MW de potencia, a una inyeccion
de 25 MW al sistema interconectado.

El proyecto paraincrementar lageneracion de energia eléctrica
a partir de biomasa en Nacimiento, esta en su Ultima fase de
implementacion. Una nueva turbina, de 95 MW nominales de
potencia, iniciard su operacion comercial proximamente. Su
inversion es de aproximadamente 150 millones de dolares y
sera operada por la lial Bioenergias Forestales.

El proyecto de expansion de la fabrica Guaiba en Rio Grande
Do Sul, Brasil tiene como objetivo agregar una capacidad de
produccion de entre 1,3 y 1,5 millones de toneladas anuales
de celulosa vy, se constituird en la principal inversién en la
historia de CMPC. Su alcance y complejidad, obliga a ser muy
rigurosos, aplicados y precisos en su disefio, aprobacion y
posterior ejecucion. Se estima que entre en operacion hacia
nes de 2014.

El negocio de Papeles mejoré su desempefio en términos
de ventas y resultados destacando el aporte del negocio de
cartulinas. En CMPC Papeles enfrentamos como en todos los
negocios, oportunidades y desafios, y pretendemos crecer en
los negocio de cartulinas y packaging, buscando implementar
cambios tecnolégicos en los procesos para lograr una mayor
e ciencia energética que permitan lograr costos competitivos.

Paraelnegocio deTissue, el 2011 hasido un afio de crecimiento
envolumeny de consolidacién de participaciones de mercado
que posicionan a CMPC como la segunda empresa en tissue
y sanitarios en Latinoamérica. Sin embargo, se ha debido
afrontar una importante alza en los costos por aumentos en el
precio de las principales materias primas.

Durante el afio entraron en servicio, dos Maquinas Papeleras
con una capacidad de 68 mil toneladas anuales, 12 lineas
de Conversién que suman 62 mil toneladas de producto
terminadoYy 3 lineas de sanitarios que agregan 420 millones de
panales y toallas femeninas. La suma de estas inversiones, mas
otras en mejoramiento y optimizacion de procesos, alcanzan
en total los 219 millones de ddlares.

El gran potencial de crecimiento en el consumo de Tissue y
productos sanitarios que tiene Latinoamérica, constituyen una
oportunidad que aprovecharemos, buscando el desarrollo de
ventajas competitivas a través de lainnovacion de productos y
la e ciencia en todos los procesos. La permanente blsqueda
de una mejor rentabilidad y e ciencia en los procesos y el
crecimiento, son claramente los principales desafios de CMPC
en este negocio.

El negocio de Productos de Papel registr6 mayores ingresos
pero menores resultados debido a rezagos en recuperar
margenes debido a mayores precios de los papeles, el atraso
en la puesta en marcha de una nueva planta y las menores
ventas de sacos de papel en México y Estados Unidos.

Roble Alto inauguro con la presencia de autoridades locales,
clientes y ejecutivos su nueva planta, ubicada cerca de la
ciudad de Osorno. Ella esta orientada a otorgar un mejor
servicio a los clientes desde la Region de la Araucania al sur.

En este afio 2011, Chile se ha visto enfrentado a una serie
de demandas sociales que como pais, debemos escuchar,
analizar y atender dentro de nuestras posibilidades. En CMPC
siempre hemos asumido que la relacion con la comunidad
es uno de los elementos fundamentales a considerar para
el desenvolvimiento de nuestros negocios y por ello la
atendemos con especial dedicacion. Ello es un legado de
nuestros antecesores y lo asumimos decididamente.



Es importante rea rmar nuestro compromiso con las
comunidades vecinas a las fabricas. Estamos y estaremos
atentos no solo a sus necesidades, anhelos y desafios sino
también a nuestros impactos, los que siempre debemos
atenuar en la medida que ello sea posible. La Compafiia realiza
un trabajo diario de acercamiento, de mayor comunicacion,
de trabajo conjunto y de puertas abiertas hacia sus vecinos.
Estamos convencidos que esta tarea debe ser realizada con
constancia y decision, pensando en generar oportunidades
de desarrollo social y econdémico, para quienes viven en los
entornos, especialmente a las 300 comunidades mapuches
cercanas a los predios forestales que tienen una situacion
de pobreza histdrica cuyos caminos de solucion implican un
desafio como empresay como chilenos.

Las Acciones de nuestro programa de Buena Vecindad, han
abarcado esos desafios y han puesto especial énfasis en la
generacion de empleo, en programas de apoyo a la educacion,
de fomento del desarrollo productivo y de iniciativas de micro-
emprendimiento, todas destinadas a otorgar herramientas
para mejorar la calidad de vida de nuestros vecinos.

En esa misma linea acttia la Fundacion CMPC, que es el pilar
de laResponsabilidad Social de la Compaiiia. Este afio cumplio
11 afos de trabajo, bene ciando actualmente a 10.000 nifios,
que estudian en 46 escuelas de 11 comunas y 4 regiones de
nuestro pais.

En materia medioambiental reiteramos que somos partidarios
de la aplicacion efectiva del principio de Desarrollo Sostenible,
que, en esencia, consiste en armonizar las actividades
productivas requeridas para el progreso de nuestros paises,
con el legitimo derecho de las generaciones futuras de vivir
en un medio ambiente adecuado. Estamos convencidos de
que el progreso y desarrollo no deben afectar el ecosistema,
procurando efectuar esfuerzos, con imaginacion y creatividad
paralograr procesos productivose cientes, rentablesy acordes
con las exigencias medioambientales del mundo actual.

Hemos priorizado una agenda ambiental con cuatro &reas
de trabajo: desarrollo de plantaciones forestales renovables,
reemplazo de combustibles fosiles por biomasa, certi cacion
de nuestros procesos productivos limpios e incremento del
reciclaje de papeles.

CMPC ’ memoria anual 201!

carta del presidente

Proyectamos incrementar la generacion de energia renovable
como una necesidad para mitigar el cambio climatico. La
actualizacién tecnoldgica de nuestras fabricas considera
también un plan que conduzca en el mediano plazo a
incrementar el reciclaje de los residuos industriales de las
fabricas, evitando su disposicion en vertederos industriales.

Sin desconocer los riesgos e incertidumbre de los mercados
en los operamos, CMPC tiene capacidades, una solida
estructura nanciera y ha construido redes comerciales y
relaciones de largo plazo con proveedores, contratistas y
clientes, que le permiten miran el futuro con optimismo. Sélo
como referencia, puedo indicar que en los Ultimos 20 afos,
CMPC ha incrementados sus activos 10 veces y sus ventas
8,5 veces. Esta senda de desarrollo y progreso, que nos ha
destacado entre las empresas del pais y la regién, ha requerido
y seguira demandando sortear desafios, que no se limitan
al ambito comercial y productivo. Las empresas enfrentan
hoy requerimientos mas alla de los mercados en temas tales
como medio ambiente, condiciones laborales y relaciones con
las comunidades. Para afrontarlos correctamente creemos
que la tradicional comunicacion uida y permanente de la
Compafiia con sus trabajadores, sindicatos y comunidades
se debe reforzar. Las empresas contratistas que brindan sus
servicios especializados en nuestras instalaciones, deben
ser los primeros aliados en este objetivo. Hay que instarlos a
que su gestion sea acorde con los propésitos de CMPC. El
respeto a los principios y valores, la prudencia y la disciplina
son elementos que CMPC incorpora en cada una de sus
acciones. Ello permitira continuar siendo una empresa lider y
admirada, que se debe a sus accionistas, trabajadores, clientes,
proveedores y vecinos.

Termino esta cuenta agradeciendo a los accionistas por la
con anza que han depositado en nuestra empresa y en este
Directorio.

Eliodoro Matte Larrain
Presidente



JORGE GABRIEL LARRAINB.  MARTIN COSTABAL LL.
Ingeniero Comercial Ingeniero Comercial

s

ELIODORO MATTE L.
Ingeniero Civil Industrial

CMPC

directorio

ERWIN HAHN H.
Ingeniero Civil Industrial

La compaiiia esta encabezada por un Directorio, formado por siete miembros elegidos por la Junta de
Accionistas, los que permanecen tres afios en su cargo.

Su funcién principal, regulada por la ley 18.046 sobre Sociedades Andnimas, consiste en la
administracion de la Sociedad. Dicha ley aborda entre otros temas la forma en que debe funcionar el
Directorio, estableciendo sus competencias, obligaciones y las responsabilidades de sus miembros.
El Directorio ademas representa judicial y extrajudicialmente a la Sociedad en todos los actos
necesarios para el cumplimiento del objeto social y para lograr ese n, posee todas las facultades
de administracion y disposicion que la ley o el estatuto no establezcan como privativas de la Junta
General de Accionistas.

Este Directorio se retine en forma mensual, para evaluar y orientar el desarrollo de la empresa en los
aspectos econdmicos, ambiental y social.

Los accionistas pueden dar a conocer sus puntos de vista sobre la marcha de la Sociedad en las juntas
ordinarias y extraordinarias citadas legalmente.

Laremuneracion del Directorio es variable, de acuerdo a los dividendos otorgados a los accionistas. Los
directores no poseen remuneracion variable por la consecucién de objetivos en el ambito econémico,
social o ambiental.
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BERNARDO MATTE L.
Ingeniero Comercial

3 : JORGE MARIN C.
T &) 3\

ERWIN HAHN H.
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(5 ARTURO MACKENNA 1.
JORGE MARIN C. ARTURO MACKENNA I.
Administrador de Ingeniero Civil Industrial

MPC

administracion

GERENTE GENERAL SECRETARIO GENERAL GERENTE DE FINANZAS
HERNAN RODRIGUEZ W. GONZALO GARCIA B. Y DESARROLLO
Ingeniero Civil Industrial Abogado CORPORATIVO
LUIS LLANOS C.
Ingeniero Civil Industrial














































































































































































































































































































































































































































































































































































































































